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Unica è la soluzione di Clouditalia che abilita le aziende ad un potente e completo Centralino Virtuale 
ed alle avanzate funzionalità di Unified Communication. Unica consente di:

•• evitare qualsiasi investimento

•• spendere solo per ciò che si usa (Pay as you go)

•• eliminare gli spostamenti del personale tra sedi grazie alle audioconferenze e videoconferenze.

FUNZIONALITÀ
Tutte le funzionalità di un centralino multisede.

•• Presenza

•• Chat

•• Desktop Sharing

•• Audioconferenza (myroom)

•• Videoconferenza (myroom)

•• Guest Client (partecipazione alla room dall'esterno con un normale browser)

•• Hub (integrazione con altre applicazioni Cloud)

VANTAGGI

Il servizio unisce le prestazioni avanzate di Unified Communication e la gestione delle numerazioni e del 
traffico telefonico sulla rete Clouditalia. La soluzione presenta i seguenti vantaggi:

•• è certificata “Powered by Broadsoft”

•• è compatibile con oltre 100 dispositivi fra telefoni e gateway

•• è attivabile in 48 ore (servizio principale)

•• è multisede

•• non ha nessuna limitazione nelle chiamate contemporanee

•• si integra con gli applicativi Cloud che il Cliente ha già a disposizione (Hub)

•• può essere usata su diversi dispositivi (desktop, smartphone e tablet)

•• è progettata per lavorare in mobilità

•• è indipendente dalla connettività.
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Terminali

È possibile scegliere di configurare gli interni sui terminali di tipo VoIP, scegliendo tra la gamma disponi- 

bile oppure utilizzando i propri terminali purché compatibili.

Client PC/App

Con il Softphone Unica  per Mac e Windows è possibile gestire le chiamate dal desktop ed effettuare e 
ricevere chiamate tramite il sistema telefonico aziendale anche fuori ufficio. 

La App Unica è disponibile sia su Google Play Store che su Apple Store.

PREZZI

Unica (Interno con App per desktop e smartphone) 12,9 €/mese/per utente

Unica senza limiti (interno con App per desktop e smartpho-
ne) comprensivo di traffico telefonico

19,9 €/mese/per utente

Chiamate verso Italy Rete Fissa 0,008 €/min

Chiamate verso Italy Rete Mobile 0,08 €/min

Chiamate verso numerazioni internazionali a partire da 0,02 €/min

Onboarding e attivazione servizio
500 € scontato a 250 €

in caso di durata contrattuale minima di 24 mesi

Arco di numerazione/GNR
Arco 10: 10 €/mese - Arco 20: 15 €/mese
Arco 50: 30€/mese - GNR 100: 50 €/mese

Pacchetto 1.500 e 5.000 verso fisso nazionale 9 €/mese e 25 €/mese

Pacchetto 500 e 1.000 verso mobile nazionale 25 €/mese e 40 €/mese

Formazione da remoto (4 ore – fino a 2 persone) 500 €


